@ﬂ@ MEGHIVO

A Verseghy Ferenc Koényvtar és az

MKE Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Szervezete

tisztelettel hivja a megyében dolgozé valamennyi konyvtaros kollégat a

Minéségbiztositds a kényvtarakban cim( rendezvénysorozatara.

A szakmai sorozat idészeriiségét a 120/2014. (1V. 8.) Korm. rendelet a nyilvanos konyvtarak
jegyzékének vezetésérol adja:
6. § (3) A Minésitett Konyvtar cim és a Konyvtari Minéségi Dij adomanyozasarol szoldé miniszteri rendelet
alapjan kidolgozott konyvtari onértékelés szakmai szempontjainak nem teljesitése miatt a konyvtar a jegyzekrol csak
2016. januar 1. napjatdl tordlheto.

méfgi}xi.n. Készént?: Lé'szléné Nagy llona igazgatd (Verseghy Ferenc Konyvtar)

10 6ra Bevezetd: Némethné Matastik Magdolna MKE JINSZM Szervezet elndke

10:10 - s . , S e »o Nz

10:40 Dr. Kallai Maria kormanymegbizott ,,Ha jol csindlod...” cim( el6addsa

10:40 — Sohajdané Bajnok Katalin igazgatéhelyettes (Brédy Sdndor Megyei és Varosi

11:30 Konyvtar, Eger) Folyamatszabdlyozds a kényvtdrban. A folyamatok
rendszere, folyamatleltdr, folyamatleirds cim( el6addsa

11:30- Szinet

12:00

12:00 - Sohajdané Bajnok Katalin igazgatéhelyettes (Brody Sandor Megyei és Varosi

13:00 Konyvtar, Eger) Folyamatdbrdk készitése, értelmezése cimu el6adasa

13:00 - Kotetlen beszélgetés, aktualitdsok

2016. e . . . .

aprilis 11, Koszonttz: La'szlone I\,Iagy IIon'a igazgatd (Verseghy Ferenc Konyvtar) )

10 6ra Bevezetd: Némethné Matastik Magdolna MKE JNSZM Szervezet elndke

10:10 - Dr. Skaliczki Judit ny. minisztériumi f6osztalyvezet8-helyettes, szakértd, a

10:55 Konyvtari MinGséglgyi Bizottsag elnoke A SWOT és a PGTTJ, mint a stratégiai terv
elemei cim(i el6adasa

10:55 - Szunet

11:10

11:10 — Dr. Skaliczki Judit ny. minisztériumi f6osztalyvezets-helyettes, szakértd, a
Konyvtari MinGséglgyi Bizottsag elndke A stratégiai terv elemei, a stratégiai

12:40 tervezés, mint a vdltozdsmenedzsment eszkéze cim(i el6adasa

12:40 - Szinet

13:00

13:00 - Mender Tiborné cimzetes f6igazgatd (OIK), szakértd, a Konyvtari MinGségligyi

14:30 Bizottsag tagja Panaszkezelés és partnerazonositds cimd el6adasa



2016. e . . . .
maius 9 K6szontG: LaszIoné Nagy llona igazgatd (Verseghy Ferenc Konyvtar)
10’ Sra ) Bevezet§: Némethné Matastik Magdolna MKE JNSZM Szervezet elndke
10:10- Péterfi Rita megyei haldzati vezets (Pest Megyei Kényvtar), olvasasszociolégus
11:40 Haszndloi elégedettségmérés és hasznadldi igényfelmérés cimi el6adasa
11:40 -
Szinet
12:10
12:10 - Péterfi Rita megyei haldzati vezets (Pest Megyei Kdnyvtar), olvasdsszociolégus
13:40 A felmérések gyakorlata cim(i el6adasa
13:40 - Kotetlen beszélgetés, aktualitdsok

A megyei szakmai napra minden kollégat hivunk és elvarunk. A megyében m(ikdédd konyvtarak
nyilvanosak, - bar a KSZR-ben a Verseghy Ferenc Konyvtarral egylittmikodési megallapoddsban
lév6k a Nyilvdnos kényvtdrak jegyzékén nem taldlhatéak meg — a szolgdltatasok szinvonaldnak
biztositasa minden kdnyvtarban kivanatos.

A Nyilvanos konyvtarak jegyzékén lévé konyvtarak munkajuk sordn nem hagyhatjak figyelmen kivil
a 120/2014. (IV. 8.) Korm. rendelet elGirasait. Ennek teljesitéséhez ez az el6adassorozat ad elméleti
és gyakorlati alapot.

A KSZR keretében m(kodé konyvtarainktdl pedig azt kérjiik, hogy ismerkedjenek meg az elmélettel,
s a tovabbiakban - igény szerint - kdzos gyakorlati megolddsok keretében a min&ségbiztositas
minimumrendszerében megfogalmazott elvarasoknak tegyenek eleget.

A minGségbiztositas kollektiv feladat, minden kdonyvtarosra sziikség van!
Ezért minden kollégat varunk mindharom el6adasra!

A rendezvény helyszine: Verseghy Ferenc Kényvtar
5000 Szolnok, Kossuth tér 2.



